DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA WIELKOPOLSKIEGO

Poznan, dnia 27 wrzes$nia 2018 r. Elektronicznie podpisany przez:

Karina Ewa Wisniewska
Data: 2018-09-27 13:32:26

Poz. 7293

UCHWALA Nr XLI1V/319/2018
RADY GMINY ZANIEMYSL

z dnia 24 wrze$nia 2018 r.
w sprawie ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Zaniemys!”

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 3 iart. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2018r. poz. 994 ze zm.) oraz art. 19 ust. 3, 4i5 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2018r., poz. 1152 ze
zm.), Rada Gminy Zaniemys$l uchwala co nastepuje :

§ 1. Uchwala si¢ ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Zaniemysl”,
ktory stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc Uchwata Rady Gminy Zaniemysl nr XXX1/205/2017 z dnia 18 kwietnia 2017r. w sprawie
Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Zaniemysl.

§ 4. Uchwatla wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewoddztwa
Wielkopolskiego.

Przewodniczaca Rady
(-) Alina Frackowiak
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Zalacznik do uchwaly Nr XLIV/319/2018
Rady Gminy Zaniemysl
z dnia 24 wrzesnia 2018r,

Regulamin
dostarczania wody i odprowadzania Scickdw
na terenie Gminy Zaniemysl

Rozdzial 1
Postanowienia ogdlne

§1.

l. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsi¢hiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego oraz prawa i obowigzki
Odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg oraz zbiorowego odprowadzania sciekow na terenie
Gminy Zaniemysl.

2. Przez zbiorowe zaopatrzenie w waode rozumie si¢ dzialalnosé przedsigbiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego
polegajaca na pobieraniu wody ze studni glgbinowych, uzdatnianiu i dostarczaniu wody.

3. Przez zbiorowe odprowadzanie Sciekow rozumie sig¢ dzialalnos¢ przedsighiorstwa wodociagowo -
kanalizacyjnego polegajaca na odprowadzaniu i oczyszczaniu sciekow,

§2.
Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczajg :

1. Odbiorca uslug, zwany dalej Odbiorca -  to kazdy kto korzysta z uslug  wodociggowo - kanalizacyjnych
z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekdéw na podstawie pisemnej umowy
z Zakladem,

2. Przedsighiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne, zwane dale] Zakladem — to przedsigbiorca prowadzacy
dzialalnod¢ polegajaca na zbiorowym doprowadzaniu wody lub zbiorowym odprowadzaniu $cickow,

3. Przylacze wodociggowe - odcinek przewodu laczacego sie¢ wodociagowa z wewngtrzng instalacja wodociggows
w nieruchomosci Odbiorey ushug wraz z zaworem za wodomierzem gléwnym.

4.Przylacze kanalizacyjne - odeinek przewodu laczacego wewngtrmg instalacje kanalizacyjng w nieruchomosei
odbiorcy ushug z siecia kanalizacyjna, za pierwsza studzienka liczac od strony budynku, w przypadku jej braku do
granicy nieruchomosel gruntowej.

5.8ie¢ - przewody wodociagowe lub kanalizacyjne wraz z uzbrojeniem i urzadzeniami, ktorymi dostarczana jest
woda lub kiérymi odprowadzane sa Scieki, bedace w posiadaniu Zakladu.

6.Urzadzenia kanalizacyjne - sieci kanalizacyjne, wyloty urzadzen kanalizacyjnych shuzmeych do wprowadzania
sciekow do wod lub do ziemi oraz urzadzenia podczyszczajace i oczyszezajgee scieki oraz przepompownie sciekow.
7.Urzadzenie pomiarowe - przyrzad pomiarowy mierzacy ilodé¢ odprowadzanych sSciekow, majdujacy sig na
przylaczu kanalizacyjnym.

8.Urzadzenia wodociagowe - ujgcia wod powierzchniowyeh i podziemnych, studnie publiczne, urzadzenia shuzgce
do magazynowania i uzdatniania wod, sieci wodociagowe, urzadzenia regulujace cisnienie wody.

9.Wilasciciel - wlasciciel nieruchomosci, takze posiadacz samoistny i uzytkownik wieczysty,

10.Wodomierz glowny - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ pobranej wody, znajdujacy si¢ na kazdym przylaca
wodociagowym.

1 1. Wodomierz dodatkowy - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ bezpowrotnie pobranej wody, znajdujacy sig na
instalacji wewnegtrznej Odbiorcy.

12.Wodomierz podlicanik - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ pobranej wody, znajdujacy sie w lokalach na
instalacji wewngtrznej.

13 Wodomierz sprzgzony - uklad pomiarowy zlozony #z co najmniej dwoch wodomierzy o réznych nominalnych
strumieniach objgtosci oraz z urzadzenia przylaczajacego, regulujgcego samoczynnie strumien objetosci w tych
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wodomierzach.

14.Taryfa - zestawienie ogloszonych publicznie cen i stawek oplat z tytulu zbiorowego dostarczania wody
i odprowadzania sciek6w na terenie Gminy Zaniemysl.

15, Ustawa - ustawe z dnia 7 czerwea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (tekst jednolity z dnia 10 lutego 2017 roku Dz, U.z 2017r. poz. 328 2z pd#n, zmianami).

16. Umowa - umowg o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie sciekdw, a takze umowg o zaopatrzenic w wodg
i umowg o odprowadzanie scickow,

Rozdzial 11
Minimalny poziom uslug $wiadczonych przez zaklad w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania $ciekdw, prawa i obowigzki Zakladu

§3.

Zaklad ma obowigzek zapewni¢ zdolnos posiadanych urzadzen wodociagowo - kanalizacyjnych do realizacji
dostaw wody w wymaganej ilosci, jakosci 1 pod odpowiednim cisnieniem oraz dostaw wody i odprowadzania
sciekow w sposob ciagly i niezawodny, a takze zapewni¢ nalezyta jakos¢ dostarczane] wody zgodnie
z obowiazujacymi normami i odprowadzanych sciekow, zgodnie z otrzymanym pozwoleniem wodno-prawnym.
Zaklad zapewnia spelnienie warunkow wprowadzenia ograniczen dostarczania wody w przypadku wystapienia jej
niedoboru.

§4.

Zaklad zobowigzany jest do zapewnienia prawidlowej eksploatacji posiadanych urzadzen wodociagowych
i kanalizacyjnych. Zaklad dokonuje na wlasny koszt niezbgdnych napraw urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych oraz niezbednych napraw przylgezy bedacych w jego posiadaniu,

§5.

Zaklad zobowigzany jest do przekazywania Wéjtowi Gminy Zaniemy$! pisemnej informacji oraz do podawania do
publicznej wiadomosci, w sposob zwyczajowo przyjety, informacji o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.

§6.

1. Zaklad zobowigzany jest do zainstalowania i utrzymania u Odbiorcy wodomierza glownego,
2. Wodomierze, poza wodomierzem glownym, sa czescia instalag)i wewngtrznegj i ich monta?, plombowanie,
utrzymanie oraz legalizacja obeigza Odbiorce.

§7.

Zaklad ma prawo odméwié¢ przylaczenia do sieci, jezeli sied lub przylacze nie bgdace w posiadaniu Zakladu zostaly
wykonane bez uzyskania zgody Zakladu, badZ niezgodnie z warunkami technicznymi wykonania i odbioru robét.

§8.

1. Zaklad moée odcigé dostawe wody lub zamknaé przylacze kanalizacyjne, jezeli:

1) przylacze wodociagowe lub kanalizacyjne wykonano niezgodnie z projektem i przepisami prawa,

2) odbiorca uslug nie uiscil naleznosci za pelne dwa okresy obrachunkowe, nastgpujace po dniu otrzymaniu
upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej oplaty. Okres obrachunkowy okresla umowa z Odbiorca.

3) jakos¢ wprowadzanych sciekow nie spelnia wymogow okreslonych w przepisach prawa lub umowie, a takie, gdy
stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominigeie urzadzenia pomiarowego;
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4) zostal stwierdzony niclegalny pobdr wody lub nielegalne odprowadzanie scickow, to jest bez zawarcia umowy,
jak rowniez stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominigcic wodomierza lub urzadzenia pomiarowego.
2. Dzalanie Zakladu w przypadkach okreslonych w ust. 1 nie stanowi nienalezytego wykonania umowy. Realizacja
umowy moze by¢ podjeta po spelnieniu obowigzkoéw lub wykonaniu $wiadczenia wzajemnego przez Odbiorce.

3. W przypadku odcigeia dostawy wody z przyczyny, o ktorej mowa w ust. | pkt 2 Zaklad udostgpnia zastgpezy
punktu poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi i informuje o mozliwosciach korzystania z tego punktu.
4. Zaklad o zamiarze odci¢cia dostawy wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego oraz o migjscach
i sposobic udost¢pniania zastgpezych punktéow poboru wody zawiadamia panstwowego powiatowego inspektora
sanitarnego, Wojta Gminy Zaniemys$l oraz Odbiorc¢ co najmniej na 20 dni przed planowanym terminem odcigcia
dostaw wody lub zamkni¢cia przylacza kanalizacyjnego.

5. Zaklad ma prawo zabezpieczy¢ przed uzywaniem przylacza czasowo nieeksploatowane i nicopomiarowane.

§9.

1. Zaklad jest zobowiazany do prowadzenia regularnej kontroli wewnetrznej ilosci i jakosci
wody, kontroli ilosci i jakosci odprowadzanych sScickdéw bytowych i Sciekow przemyslowych oraz kontroli
przestrzegania warunkow wprowadzania Scickow do urzadzen kanalizacyjnych.

2. Zaklad jest upowazniony do obcigzenia Odbiorcy, ktory jest odpowiedzialny za pogorszenie jakosci Sciekow
w stosunku do obowiazujacych norm, kosztami przeprowadzanych badan.

§ 10.

1. Uprawnieni przedstawiciele Zakladu po okazaniu legitymacji shuzbowej i pissmnego upowaznienia, maja prawo
wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego 0séb korzystajac z ushug, w celu:

1) zainstalowania lub demontazu wodomierza glownego,

2)przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza glownego lub wodomierzy zainstalowanych przy
punktach czerpalnych i dokonania odczytu ich wskazan oraz dokonania badan i pomiarow,

3) przeprowadzenia przegladow i napraw urzadzen posiadanych przez Zaklad,

4) sprawdzenia ilodci i jakosci Scieckow wprowadzanych do sieci,

5) odcigcia przylacza wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego lub zalozenia plomb na zamkni¢tych zaworach
odcinajgcych dostarczanie wody do lokalu,

6) usunigcia awarii przylacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego, jezeli umowa tak stanowi.

2. UniemozZliwianie przez Odbiorc¢ wykonania uprawnien okreSlonych w § 10 ust. 1 Regulaminu powoduje
wstrzymanie $wiadczenia ustug.

§11.

Zaklad moze nie podejmowaé ponownego Swiadczenia ustug, jezeli nie zostaly usunigte przeszkody bedace
przyczyng zaniechania Swiadczenia ushug.

Rozdzial I11
Prawa i obowiazki Odbiorcy

§ 12

W przypadku dostarczenia wody o pogorszonej lub zlej jakosci oraz o cisnieniu uniemozliwiajacym prawidlowe
korzystanie z wody odbiorca ma prawo domaga¢ si¢ obnizenia naleznosci na zasadach okreslonych w umowie.

§ 13.
1. Zaklad na wniosek Odbiorcy dokonuje sprawdzenia prawidlowosci dzialania wodomierza glownego.

2. W przypadku, gdy sprawdzenie prawidlowosci dzialania wodomierza glownego nie potwierdza zgloszonej przez
Odbiorcg niesprawnosci, Odbiorca pokrywa koszty dokonanych czynnosci.
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§ 14,

1. Jezeli umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekéw nie stanowi inaczej, Odbiorca odpowiada za
zapewnienie niezawodnego dziatania posiadanych instalacji i przylaczy wodociggowych lub instalacji i przylaczy
kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wlacenie,

2. W szczegolnosci Odbiorca powinien zapewnié:

1) prawidlowe utrzymanie urzadzenia pomiarowego,

2)ywlasciwy stan techniczny studni wodomierzowej lub pomieszczenia, w ktorym zainstalowany jest wodomierz
i urzadzenie pomiarowe w celu ich zabezpieczenia przed uszkodzeniami mechanicznymi lub skutkami niskich
temperatur i zalaniem woda,

3)zabezpieczenie wodomierza i urzadzenia pomiarowego przed dostgpem osob nieuprawnionych.

§ 15.

Odbiorca jest zobowigzany do niezwlocznego powiadomienia Zakladu o :

1. wszelkich uszkodzeniach wodomierza glownego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby, nie
pomiej niz w terminie 3 dni od daty zaistnienia zdarzenia,

2. zmianach wlasnosciowych nieruchomosci lub zmianach uzytkownika lokalu oraz o zmianie celu poboru wody, w
terminie 14 dni w formie pisemnej,

3. zmianach technicznych w instalacji wewnetrzne), w tym o jej rozbudowie, majacych wplyw na ilos¢ i cisnienie
dostarczang] wody, nie pozniej niz w ciagu 7 dmi od daty wystapienia takich okolicznosci,

4. zrzutach awaryjnych lub zmianie jakosci sciekow odbiegajacych od warunkow zawartych w umowie.

§ 16.
Odbiorca wody jest zobowiazany do uzywania jej zgodnie z celem okreslonym w umowie.

§17.

Odbiorca jest zobowigzany do terminowego regulowania naleznosci za dostawg wody 1 odprowadzanie sciekow
zgodnie z zawartg umowa.

§ 18

Odbiorca  jest zobowigzany do korzystania z uslug zaopatrzenia w  wode 1 odprowadzania
Scickow  w sposob  zgodny z  przepisami ustawy 1 nie  powodujacy pogorszenia jakosci uslug
swiadczonych przez Zaklad oraz nie utrudniajacy dzialalnosci Zakladu, a w szczegdlnosci do :

l.  uizytkowania instalacji wodociagowe] w sposob eliminujacy mozliwodé cofnigcia si¢ wody z instalacji
wodociagowej, powrotu cieplej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

2. uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb nie powodujacy zaklocen funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,
3. informowania Zakladu w ciagu 7 dni od daty rozpoczecia korzystania z wlasnych ujg¢ wody majacych wplyw na
ilos¢ odprowadzanych sciekow w celu prawidlowego rozliczania naleznosci za odprowadzanie Sciekow.

§ 19,

|. Zabrania si¢ wprowadzenia sciekéw bytowych i Sciekow przemyslowych do wrzadzen kanalizacyjnych
przeznaczonych do odprowadzania wod opadowych lub roztopowych, bedacych skutkiem opadow atmosferycznych,
a takze wprowadzania wod opadowych i wod drenazowych do kanalizacji sanitamnej.

2. Zabrania sig wprowadzania do urzadzen kanalizacyjnych:

1) odpadow stalych, ktore moga powodowal zmniejszenie przepustowosci przewodow kanalizacyjnych, a
w szczegolnoscl zwiru, piasku popiotu szkla, wytloczyn, drozdzy, szczeciny, scinkow skor, tekstyliow, wlokien
nawet jezeli mmajdujg si¢ w stanie rozdrobnionym,
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2) odpadow plynnych nie mieszajacych si¢ z woda, a w szczegélnosci sztucznych zywic, lakierow, mas
bitumicznych, smél, i ich emulsji, mieszanin cementowych,

3) substancji palnych i wybuchowych, a w szczegdlnosci benzyny, nafty, oleju silnikowego i opalowego, karbidu,
trojnitrotoluenu,

4) substancji zracych i toksycznych, a w szczegdlnosci moenych kwasow i zasad, formaliny, siarczkow, cyjankow
oraz roztwordéw amoniaku, siarkowodoru cyjanowodoru,

5) odpadow i scickow z hodowli zwierzat, a w szczegolnosci gnojowki, gnojowicy, obornika, Scickow z kiszonek,
6) Scickow zawierajacych chorobotwoéreze ustroje pochodzace z obicktow w ktorych sg leczeni chorzy na choroby
zakazne, stacji krwiodawstwa, zakladow leczniczych dla zwierzat, w ktorych zwierzgta sa leczone stacjonarnie na
choroby zakaZne, laboratoriow prowadzacych badania z materialem zakaznym pochodzacym od zwierzat.

3. Dostawca Scickow przemyslowych wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych jest zobowigzany do :

1) niezwlocznego powiadomicnia wlasciciela urzadzen kanalizacyjnych o awarii powodujacej zrzut
niebezpiccznych substancji do urzadzen kanalizacyjnych, w celu podjecia odpowiednich przedsigwzige
zmniejszajacych skutki awarii;

2) instalowania niezbednych urzadzen podczyszczajacych Scieki przemyslowe i prawidlowej eksploatacji tych
urzadzen;

3) umozliwienia wlascicielowi urzadzen kanalizacyjnych dostepu w kazdym czasie do miejsc kontroli ilosci
i jakosci Sciekow przemystowych wprowadzanych do tych urzadzen oraz przeprowadzania kontroli sieci i urzadzen
do podczyszcezania scickow bedacych wiasnoscia odbiorcy ustug:

4)wewnetrznej kontroli przestrzegania dopuszczalnych ilosci i natezen doptywu sciekéw przemystowych oraz ich
wskazmikow zanieczyszczenia, w szczegolnosci gdy wprowadzane Scieki przemystowe stanowia wigcej niz 10%
wszystkich $ciekow komunalnych doplywajacych do oczyszczalni oraz gdy zanieczyszczenie w Sciekach
przemyslowych moze stwarza¢ zagrozenia dla bezpieczenstwa lub zdrowia oséb obslugujacych urzadzenia
kanalizacyjne lub bezpieczenstwa konstrukeji budowlanych i wyposazenia technicznego urzadzen kanalizacyjnych
lub procesu oczyszczania Sciekow;

5) udostgpniania wynikow wewnetrznej kontroli Zakladowi jako wlascicielowi urzadzen kanalizacyjnych oraz
informacji na temat posiadanych urzadzen podczyszczajacych Scieki, a takze rodzaju i zrddel substancji
niecbezpiecznych wprowadzanych do Sciekow oraz przeprowadzania kontrolnych analiz Scickdéw w uprawnionych
laboratoriach conajmniej raz na sze$¢ miesi¢cy. Parametry zostang okreslone w umowie,

6) zainstalowania urzadzen pomiarowych sluzacych do okreslania ilosci i jakosci Scickow przemyslowych, na
zadanie Zakladu jako wlasciciela urzadzen kanalizacyjnych, jezeli takie wymaganie jest uzasadnione mozliwoscia
wystapienia zagrozen dla bezpieczenstwa lub zdrowia oséb obslugujacych urzadzenia kanalizacyjne lub
bezpieczenstwa konstrukeji budowlanych i wyposazenia technicznego urzadzen kanalizacyjnych lub procesu
oczyszczania Scickow,

Rozdzial IV
Szczegdlowe warunkii tryb zawierania uméw z odbiorcami uslug

§ 20.

Osoba zamierzajaca korzysta¢ z uslugi dostarczania wody i (lub) odprowadzania Sciekow, ktérej nieruchomosé
zostala przylaczona do sieci powinna wystapi¢ do Zakladu z wnioskiem o zawarcie umowy o zaopatrzenie
w wode i (lub) odprowadzanie Scickow.

§ 21

1. Dostarczanie wody i odprowadzanie Sciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy o zaopatrzenie w wode
i (lub) odprowadzanie Scickow zawartej miedzy zawartej pomiedzy Zakladem a Odbiorca.

2. Umowa zawiera w szczegdInosci postanowienia dotyczace:

1) ilosci i jakosci Swiadczonych ustug wodociagowych lub kanalizacyjnych oraz warunkow ich swiadczenia;

2) sposobu i terminéw wzajemnych rozliczen;

3) praw i obowigzkow stron umowy:
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4) warunkow usuwania awarii przylaczy wodociagowych lub przyltgezy kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu
odbiorcy ushug;

5) procedur i warunkow kontroli urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych;

6) ustalen zawartych w zezwoleniu w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg lub zbiorowego odprowadzania
Scickow:

7) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnosci stron za niedotrzymanie warunkéw umowy, w tym
warunkow wypowiedzenia,

3. Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktora posiada tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, do ktorej ma byé
dostarczana woda lub z ktorej majg by¢ odprowadzane Scieki, jak rowniez z osoba, ktéra korzysta z nieruchomosci
o nicuregulowanym stanie prawnym.

4. Jezeli nieruchomos$¢ jest zabudowana budynkiem wiclolokalowym lub budynkami wiclolokalowymi, umowa
zawierana jest z wlascicielem budynku lub z zarzadca.

5. Na wniosek wlasciciela lub zarzadey budynku wiclolokalowego lub budynkow wielolokalowych Zaklad zawiera
Umowe takZe z osoba korzystajaca z lokalu wskazang we wniosku, jezeli:

1) instalacja wodociagowa w budynku jest wyposazona w wodomierze podliczniki, zainstalowane zgodnie
z warunkami technicznymi wydanymi przez Zaklad, przy wszystkich punktach czerpalnych,

2) jest mozliwy odczyt wskazan wodomierzy podlicznikéw w terminie uzgodnionym przez Zaklad z wlascicielem
lub zarzadca,

3) wlasciciel lub zarzadca na podstawie Umowy reguluje . zgodnie z art. 26 ust. 3 Ustawy, naleznosci wynikajace
z roznicy wskazan pomiedzy wodomierzem glownym a suma wskazan wodomierzy podlicznikow zainstalowanych
przy punktach czerpalnych wody,

4) wlasciciel lub zarzadca na podstawie zawartej umowy, reguluje naleznosci wynikajace z réznicy wskazan miedzy
wodomierzem glownym a suma wskazan wodomierzy podlicznikoéw zainstalowanych przy punktach czerpalnych
wody,

5) wlasciciel lub zarzadca okresla warunki utrzymania wodomierzy podlicznikow zainstalowanych przy punktach
czerpalnych oraz warunki pobierania wody z punktow czerpalnych znajdujacych si¢ poza lokalami,

6) zostal uzgodniony z wlascicielem lub zarzadca sposob przerwania dostarczania wody do lokalu bez zaklocania
dostaw wody do pozostalych lokali; w szczegdlnosci przez mozliwos¢ przerwania dostarczania wody do lokalu
rozumie si¢ zalozenie plomb na zamknigtych zaworach odcinajacych dostarczanie wody do lokalu,

7) zostal uzgodniony z wiascicielem lub zarzadea sposob przerywania dostarczania wody z punktow czerpalnych
znajdujacych si¢ poza lokalami, bez zaklocania dostaw wody do lokali.

§ 22.
Umowa zawierana jest w formie pisemnej i moze by¢ zawarta na czas nicokre$lony lub na czas okreSlony.

Rozdzial V
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki ustalone w taryfach

§ 23.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie Scickow sa prowadzone przez Zaklad
z Odbiorcami na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody
i odprowadzonych sciekow, ustalonej w oparciu o posiadajace wazne cechy legalizacji, urzadzenia pomiarowe.

§24.

Taryfa wymaga ogloszenia zgodnie z przepisami Ustawy. Zaklad zamieszcza zatwierdzong taryfe albo tymczasowa
taryfe na stronie internetowej Zakladu zgk-zaniemyslpl, a takze udostgpnia  na tablicy ogloszen
w siedzibie Zakladu.

§ 25.

1. Taryfa obowiazuje przez okres trzech lat, chyba, Ze organ, o ktérym mowa w Ustawie orzeknie o skroceniu czasu
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obowigzywania dotychczasowej taryfy.
2. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy zawartej przez Zaklad z Odbiorcami,

§ 26,

1. Naleimoscei za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie Sciekow ustala si¢ jako iloczyny
taryfowych cen i odpowiadajgcych im ilosci Swiadezonveh ushug, powigkszone o naleZzne stawki oplat ustalone

w taryfach.

2. W przypadku, gdy taryfa zawiera stawke oplaty abonamentowej, naleimosci wynikajgee z wysokosci tej stawki
s regulowane niezaleznie od tego czy odbiorca pobieral wode lub odprowadzal scieki w okresie rozliczeniowym.

§27.

1. llos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza gléwnego lub na
podstawie umowy.

2. W przypadku zawarcia umdw z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach wielolokalowych iloé¢ dostarczonej
wody ustala si¢ na podstawie zainstalowanych wodomierzy, z uwzglednieniem rédmicy pomigdzy odczytem na
wodomierzu gléwnym, a suma odezytow w lokalach.

3. W rozliczeniach z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym oraz z wiascicielem lub zarzadca
tego budynku naleznosci dostarczona wode lub odprowadzone scieki moga by¢ regulowane na podstawie
prognozy ilosci ustug, ktore maja by¢ swiadczone przez zaklad.

4. Prognoza, o ktore] mowa w ust. 3 wynika z umowy 1 jest ustalana w oparciu o przecigtne normy zuZycia wody lub
na podstawie sredniego zuzycia wody w ubieglym okresie rozliczeniowym.

§ 28.

Do czasu zainstalowania wodomierza glownego ilosé¢ wody okresla si¢ na podstawie przeciginych norm zuzycia
wody ustalanych zgodnie z przepisami Ustawy i innymi przepisami powszechnie obowigzujgcymi.

§ 29,

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania wodomierza glownego lub braku mozliwosci odczytu
wodomierza, ilos¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawic $redniego zuzycia w okresie 3 miesigey przed
stwierdzeniem nieprawidlowego dzialania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie sredniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku poprzedniego lub iloczynu sredniomiesigeznego zuiycia wody w roku
poprzednim i liczby miesi¢ey nieprawidlowego dzialania wodomierza.

§ 30

1. llos¢ odprowadzanych sciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarow ych lub na podstawie umowy.
2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzanych sciekow ustala si¢ jako ilos¢ réwna ilosci pobranej
wody lub ilosé okreslona w umowie.

3. W przypadku, gdy Zaklad sSwiadezy wylacmie usluge odprowadzania sciekow i brak jest urzadzenia
pomiarowego, ilos¢ odprowadzonych sciekéw ustala sig w oparciu o przecigine normy zuZycia wody, a
w przypadku braku odniesienia w tych normach - jako rowna ilosci sciekdw okreslone] w umowie.

4. W przypadku braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzanych sciekow umniejsza si¢ o ilos¢ bezpowrotnie
zuzytej wody, wylacznie w przypadku, gdy ilos¢ zuzyte) wody ustalona jest na podstawie wskazan wodomierza
dodatkowego zainstalowanego na koszt Odbiorcy. Zainstalowanie wodomierza dodatkowego nastgpuje w sposob
uzgodniony z Zakladem, przy czym wskazane jest montowanie wodomierza dodatkowego na zewnatrz budynku.
5. Nlos¢ bezpowrotnie zuzytej wody na cele produkcji zwierzecej jest ustalana na podstawie wskazan wodomierza
dodatkowego Odbiorcy.

6. Rozliczen okreslonych w ust. 4 w przypadku zuzywania wody na cele zwigzane z podlewaniem zieleni
1 ogrodkow dokonuje sig w okresie od | kwietmia do 30 wrzesnia kazdego roku.
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§ 31

1. Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode ¥lub odprowadzone Scieki w terminie okreslonym
w fakturze, ktory nie moze byé krétszy niz 14 dni od daty jej wyslania lub dostarczenia w inny sposob.,

2.0dbiorcy ustug korzystajgcy z lokali w budynku wielolokalowym oraz ich wiadciciele lub zarzadey tego
budynku , regulujg naleznosci, ktdrych wielkosé jest ustalona na podstawie prognozy, w terminach wynikajacych
z zawartej umowy.

3. Rozliczenie iloSci Swiadczonych przez Zaklad uslug jest dokonywane na podstawie wskazan wodomierzy lub
urzgdzenia pomiarowego lub na podstawie umowy, przynajmniej raz w roku oraz zawsze przy zmianic cen za wodg
lub écieki, ktérych ilosé nie jest ustalana w oparciu o przeci¢tne normy zuZycia wody.

4. Zgloszenie przez Odbiorcg zastrzeden co do wysokosci naleZnosci okreslone) na fakturze nie wstrzymuje
obowigzku jej zaplaty.

5. W przypadku stwierdzenia nadplaty naleimos¢ zalicza si¢ na poczet przyszlych naleznosci, a na wniosek Odbiorcy
zwraca si¢ nadptatg w terminie 14 dni od dnia zloZenia wniosku.

§32.

Zaklad obciaza Gming na podstawie cen i stawek ustalonych w taryfie za wodg:
1) pobrang z publicanych studni i zdrojow ulicznych,

2) zuzyta do zasilania publicznych fontann,

3) zuzyta na cele przeciwpozarowe,

4) zuzytg do zraszamia drog, ulic i publicznych terendw zielonych.

Rozdzial VI
Warunki przylgczenia do sieci

§ 33,

I. Osoba zainteresowana sklada wniosek o przylaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej. Wniosek
powinien zawierac:

1) nazwe wnioskodawey,

2) okreslenie :

a) rodzaju instalacji odbiorczych,

b) ilosci i przeznaczenia wody oraz charakterystyki jej zuZycia,

¢) ilosci i rodzaju, a w praypadku Odbiorcow praemystowych rowniez jakosei odprowadzanych Scickow,

d) informacje okreslajace charakterystyke techniczna obickiu, do ktdrego bedzie dostarczana woda lub
odprowadzane Scicki, a w szezegolnosci powierzchni¢ uzytkowa i rodzaj lokali (mieszkalne, uiytkowe itp.),

d) planowany termin rozpocz¢cia korzystania z ustug Zakladu.

2. Do wniosku, o ktéorym mowa w ust. 1 wnioskodawca powinien zalaczy¢ dokument potwierdzajacy tytul prawny
do korzystania z nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek.

3. Whnioski o przylaczenie do sieci nalezy sklada¢ w  siedzibie Zakladzie.

§ M.

I. Zaklad wydaje warunki przylaczenia do sieci wodno-kanalizacyjnej w terminie do 30 dni od daty otrzymania
wniosku.

2. Warunki przylaczenia do sieci powinny okresla¢ w szczegolnosei:

1) miejsca i sposdb przylaczenia instalagji Qdbiorcy do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej,

2) ilos¢ wody i sciekow na potrzeby gospodarcze i technologiczne, ktorych dotyczy zapewnienie,

3) wymagania dotyczace:

a) miejsca zainstalowania wodomierza glownego,

b) miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego,

¢) materialow zalecanych do budowy,
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d) jakosci odprowadzanych Sciekow,
e) termin wammosci warunkow przylaczenia,

§35.

1. Zaklad uzgadnia projekty budowlano - wykonawcze rozbudowy urzadzen zaopatrzenia w wodg i urzadzen
kanalizacyjnych oraz budowy przylaczy wodno-kanalizacyjnych nie pdiniej niz w terminie 30 dni od daty wplywu
pelngj dokumentacii.
2. Inwestor przed planowanym przylaczeniem zglasza pisemnie rozpoczgcie robdt wraz z potwierdzeniem obstugi
geodezyjnej. Zaklad okredla wzor zgloszenia rozpoczecia robot.
3. Zakladowi przysthuguje prawo:
a) kontroli wszelkich prac zwigzanych z budowg urzgdzen zaopatrzenia w wode i urzadzen kanalizacyjnych pod
wzgledem zgodnosci ich realizacji z wydanymi warunkami przylaczenia, projektem, pozwoleniem na budowg
i warunkami technicznymi wykonania,
b) egzekwowania wydanych zalecefh warunkujacych prawidlowe funkcjonowanie i eksploatacjg realizowanych sieci
i podlaczen.
4. Wiaczenia do sieci wodociagowo—kanalizacyjnej dokonywane sg przez Zaklad.
5. Inwestor zobowiazany jest do zgloszenia Zakladowi zakonczenia robot. Zaklad dokonuje w stanie odkrytym
odbioru technicanego potwierdzajacego sprawnos¢ techniczna wybudowanego urzadzenia lub  przylacza
wodociagowo - kanalizacyjnego. Potwierdzeniem dokonania odbioru jest protokdl spisany przez przedstawicieli
stron uczestniczacych w inwestycji (inwestor, wykonawca) i Zakladu.
6. Wykonane urzadzenia 1 przylacza wodociggowo - kanalizacyjne podlegaja w stanie odkrytym inwentaryzacji
geodezyjnej na koszt Inwestora.
7. Zaklad:
a) montuje wodomierz, uruchamia przylacze wodociagowe i rozpoczyna dostawe wody,
b) wruchamia przylacze kanalizacji sanitarngj 1 rozpoczyna odbior scickow nie poimie), niz w terminie 7 dni od daty
zawarcia umowy.
8. W przypadku konieczmosci zainstalowania urzadzenia pomiarowego przez Odbiorce, odbidr sciekow nastgpuje
nie wezesniej, niz po spelnieniu warunkow wymienionych powyzej oraz po zamontowaniu przedmiotowego
urzadzenia.

§ 36,

Odbiorca odpowiada za zapewnienie niczawodnego dzialania posiadanych instalacji i przvlaczy wodociggowych
i kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym, chyba Ze umowa stanowi inaczej.

§37.

I. Realizagj¢ budowy przylaczy oraz studni wodomierzowych lub pomieszezen przewidzianych do lokalizacji
wodomierza glownego, jak rowniez wrzadzen pomiarowych odprowadzanych sciekow zapewnia na wlasny kosazt
osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej.

2. Realizacja rozbudowy urzadzen zaopatrzenia w wodg i urzadzen kanalizacyjnych odbywa si¢ na zasadach
okreslonych w ustawie.

3. W celu zabezpieczenia gminnej sieci wodociagowe] przed skazeniem z chwila wykonania wlaczenia do sieci
wodociagowej Odbiorca, na ktérego nieruchomosci zlokalizowana jest instalacja hydroforowa jest zobowiazany do
trwalego jej rozdzielenia z gminna siecia wodociggowa.

Rozdzial VII
Warunki techniczne okreslajace moiliwosci dostepu do uslug wodociagowo - kanalizacyjnych

§ 38

Odbiorcy ustug wodociagowo - kanalizacyjnych moga w Zakladzie nieodplatnie uzyskaé informacje i weglad do
dokumentow dotyczacych dostepnosci tych ushug w zakresie dotyczacym :
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1. wieloletnich planéw rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,
2. plandw inwestycyjnych dotyezacych przedmiotowych urzadzen,
3. Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow,

§39.

1. Zaklad ma prawo odmdwi¢ preylaczenia do sieci w przypadku braku wystarczajagcych mocy produkeyjnych oraz
niewystarczajacych warunkdw technicznyeh uniemozliwiajacych realizacje ushugi.

2, Zaklad ma prawo odméwié przylaczenia do sieci, jesli preylgcze zostalo wykonane bez uzyskania zgody Zakladu
badz zostalo wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

3. Poziom dostgpu do ushug wodociggowo-kanalizacyjnych w poszczegdlnych latach wymaczaja wieloletnie plany
rozwoju i modernizacji urzadzenn wodociggowyeh 1 kanalizacyjnych przedsigbiorstw opracowane na podstawie
studium uwarunkowan i kierunkéow zagospodarowania przestrzennego gminy oraz miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego gminy.

§ 40.

I. W zakresie dostawy wody, migjscem wydania rzeczy w rozumieniu kodeksu cywilnego, jest zawor za
wodomierzem glownym.

2. W przypadku braku studzienki rewizyjnej przykanalika na terenie nieruchomosci gruntowej Odbiorcy
odprowadzajacego scieki, miejscem rozdzialu sieci 1 instalacji oraz odpowiedzialnosci jest granica nieruchomosci
gruntowej.

3. Migjsce rozdzialu sieci kanalizacyjnej obejmujace] przylacze stanowiace wlasnos¢ Zakladu i instalagji
wewngtrzne] oraz rozdzialu odpowiedamalnosci, w przypadku lokalizac)i studzienki rewizyjne) na terenie
nieruchomosci gruntowe) Odbiorey odprowadzajacego scieki znajduje si¢ za pierwszg studzienky liczae od strony
budynku.

4. W przypadku przylagcza kanalizacyjnego stanowigcego wlasnosé Odbiorcy miejscem rozdzialu sieci
i odpowiedzialnosci jest miejsce polaczenia sieci kanalizacyjnej z przylaczem.

Rozdzial VIIT
Sposob postepowania w przypadku niedotrzy mania cigglosci uslug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci Sciekdw

§4l.

|. Zaklad mode wstrzymac lub ograniczyé dostawe wody | wprowadzanie Sciekow do sieci w praypadku:

1) wystapienia uszkodzenia sieci lub jej czesei (przylacza wodociggowe lub kanalizacyjne, sieé
wodociggowa lub kanalizacyjna, preewody rozdzielcze);

2) braku wody w ujgciu;

3) potrzeby zwigkszenia doplywu wody do hydrantow przeciwpozarowych;

4) koniecaosci przeprowadzenia niezbgdnych napraw, prac modernizacyjnych i planowanych remontow

siect 1 urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych;

5) uszkodzema instalacji wewngtrane] grozace) nicbezpieczenstwem;

6) klgsk zywiolowych:

7) w przypadkach, o ktorych mowaw art. 8 Ustawy.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wodg mode nastgpic¢ bez uprzedniego zawiadomienia odbiorcow w przypadkach, gdy
wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie dla #ycia, zdrowia i srodowiska lub uniemozliwiajace swiadczenia ushug,
w szczegolnosci, gdy:

1) z powodu naglej awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wodg;

2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub srodowiska.

3.Zaklad moie okresowo zamknaé przylacze kanalizacyjne, jezeli jakos¢ sciekdw nie spelnia wymogow okreslonych
w obowiazujacych przepisach i umowie.
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4. Odbior sciekow w przypadkach wskazanych w ust. 1 mogze nastgpi¢ za dodatkowa oplatg okreslong w umowie.
Koszty kontroli jakosci Scickow pokrywa Odbiorca.

§ 42,

1. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody Zaklad powinien poinformowaé Odbiorcow
w sposob swyczajowo przyjety, co najmniej na dwa dni przed planowanym terminem.

2. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Zaklad powinien zapewnié zastepezy punkt poboru
wody i podaé jego lokalizacje.

§43.

Zaklad obowiazany jest do udzielania Odbiorcom informacji, dotyczacych wystgpujacych zaklocen zaopatrzenia
w wode i odprowadzania sciekow oraz awarii urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

§ 44,

Za wode pobrang z zastgpczych punktow poboru wody pobierane sa oplaty na podstawie cen i stawek oplat
okreslonych w obowiazujacej taryfie.

Rozdzial IX
Standardy obslugi odbiorcow uslug, w szczegdlnosci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych zaklocen w dostawic wody i odprowadzaniu Scickdw,

§45.

Zaklad jest zobowigzany do udzielenia na #adanie Odbiorcow informacji w zwigzku z niedotrzymaniem ciaglosci
uslug , nie poiniej niz :

1) 12 godzin — na telefoniczne Zgdanie okreslenia przewidywanego terminu usunigeia przerw i zaklocen
w Swiadczeniu ushug,

2) 7 dni - na pisemne zgdanie usunigcia przerw i zaklacen.

§ 46.

. Reklamacje dotyezace ilosci i jakosci swiadczonych uslug oraz wysokosci oplat za uslugi  wnoszone sg
w formie pisemnej osobiscie przez zainteresowanego w siedzibie Zakladu lub listem poleconym.

2. Zaklad jest zobowigzany do rozpatrzenia reklamacji niezwlocznie i powiadomienia zainteresowanego o sposobie
zalatwienia reklamacji w terminie 14 dni od daty jej zloZenia, z zastrzedeniem ust. 3.

3. Rozpatrzenie reklamacji wymagajacej postgpowania wyjasniajacego powinno nastapic nie pozniej, nizw terminie
30 dni od daty jej zlozenia, a w przypadku koniecznosci zlecenia ekspertyz, w terminie 14 dni od daty ich otrzymania.
4. Whniesienie reklamacji nie zwalnia z obowiazku uiszczania naliczonych oplat.

§ 47.

1. W sprawach spornych dotyczacych :

1) odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekdow przez przedsighiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne,

2) odeigcia dostawy wody lub zamknigeia przylacza kanalizacyjnego, lub odmowy przylaczenia do sieci
nieruchomosci osobie ubiegajacej sig o przylaczenie nieruchomosci do sieci

- na wniosek strony rozstrzyga w drodze decyzji organ regulacyjny, o ktérym mowa w Ustawie.
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Rozdzial X
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpoiarowe.

& 48,
Uprawnionymi do poboru wody na cele wskazane w art. 22 Ustawy z sieci bedace) w posiadaniu Zakladu sa:
1) straz pozarna,
2) Zaklad,

3) inne jednostki powolane w celu rozwigzania sytuac)i kryzysowej.
§ 49,

Woda do celow przeciwpozarowych oraz na inne cele wskazane w art. 22 Ustawy jest dostigpna z hydrantow
zainstalowanych na sieci wodociagowej bedace] w posiadaniu Zakladu, w miejscach uzgodnionych z Zakladem.

§ 50.

Uprawnieni do poboru wody na cele wskazane w art. 22 ustawy oraz inne zdarzenia losowe 2 sieci bedace)
w posiadaniu Zakladu zobowiazani sa do powiadomienia Zakladu o miejscu poboru wody niezwlocznie po
zaistnieniu takiej sytuacji.

§ 51,

|. Za wodg pobrana na cele przeciwpozarowe oraz inne cele wskazane w art. 22 Ustawy Zaklad obciaza gming
stosujac ceny 1 stawki oplat ustalone w taryfie. Zaklad moze zawrzec z gming umowe, w kitdrej okreslone zostang
szczegolowe zasady rozliczen za pobrang wodg na wskazane wyiej cele.

2. llos¢ wody pobrane] na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru jest ustalana na podstawie
pisemnych informacji skladanych przez jednostk¢ strazy pozamnej. Rozliczenia za wodg pobrang do celow
przeciwpozarowych oraz na inne cele wskazane w art. 22 ustawy dokonywane sg za okresy polrocene,
z wyszczegolnieniem kazdego pobrania wody z sieci.

Rozdzrial XI
Postanowienia koficowe

§ 52.

Regulamin dostgpny jest na stronach internetowyeh Zakladu zgk-zaniemyslpl. na Zadanie Odbiorcy Zaklad
zobowiazany jest do udostgpnienia tresei ninigjszego Regulaminu w formie pisemnej.

§ 53,
W sprawach nie objgtych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja obowigzujace przepisy prawa, a

w szczegolnosci przepisy Ustawy wskazanej w § 2 pkt 1 5 niniejszego Regulaminu wraz z przepisami wykonawezymi
wydanymi na jej podstawie.
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